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Vai ndm truwéc, mot thanh vién ban giam ddc kha cao tudi cia mét cong ty dau Itra da
dwa ra mot quyét dinh sai [dm lam cong ty thiét hai hon 2 triéu dola. John D. Rockefeller
ltc d6 1a ngudi dirng dau tap doan dau Itra nay. Vao cai ngay den téi khi ma tin tic
khting khiép vé su thiét hai trén dwoc lan truyén ra, hau hét cac nhan vién cong ty va cac
thanh vién Ban giam dbc déu lo 1&ng va muén tranh mat Rockefeller, khéng ai muén bi
lién luy gi. Chi trir 6 mét ngudi, d6 chinh la ngudi da dwa ra quyét dinh sai 1am kia. Ong
ta la Edward T. Bedford. Rockefeller ngay hém 4y hen gap Bedford va Bedford d& dén rét
dang gio. Ong ta da s&n sang nghe mot "bai dién thuyét" nghiét nga tlr Rockefeller.

Khi Bedford buwéc vao phong Rockefeller, éng vua dau Itra dang ngdi canh ban va dang cdm cui viét [én
mot t& gidy. Bedford dirng yén ldng khong mubn quay ray. Sau vai phat, Rockefeller ngang lén:

- A, anh d4y ha, Bedford?- Rockefeller néi rat binh tinh - T6i nghi 14 anh da nghe tin vé tén that ctia cong ty
chuang ta réi ch&r?

Bedford dap:

- Vang, t6i da biét. Téi da suy nghi rat nhiéu vé diéu nay.

Rockefeller noi:

- Va trwdre khi toi néi chuyén vai anh, téi da ghi ra tor gidy nay vai dong.

Sau nay, Bedford ké lai cudc ndi chuyén ctia 6ng v&i Rockefeller nhw sau: “Téi thay rd dong dau tién cla
to gidy ma 6ng chi da "viét vai dong" 1a: ‘Nhirng wu diém clha Bedford’. Trong t& gidy do liét ké mot loat
nhirng dirc tinh tét cla t6i, kém theo 1a mé t& van tat vé viéc tdi da gilp cong ty dua ra quyét dinh ding
dan dwoc 3 1an va gitp cong ty kiém dwoc gap nhiéu lan sb tién ton that 2 triéu dé la Ian nay. T6i khong
bao gi®& quén bai hoc ay.”

Trong nhiéu ndm sau, bat ky khi ndo t6i dinh ndi cau v&i ngudi khac, téi déu bat minh phai ngdi xubng,
nght va viét ra mot bang liét ké nhirng wu diém cltia ngudi d6, dai hét sire cé thé. Khi tdi viét xong ban danh
sach do thi thwong toi cling thay bét tire gian roi. Khong biét la théi quen nay da gitp téi bao nhiéu 1an
tranh dwoc nhivng sai pham t6i cé thé cé: dé la néi cau mot cach mu quang véi ngudi khac. Toi biét on
dng chu tdi vi théi quen nay, va bay gid t6i mudn gidi thiéu né cho tat ca cac ban.



