CS-Bac Ky Di May Bay My

Son H Cao

Chuyén bay tw Long Beach dén San Francisco c6 mét doan khach du lich Viét méi tir Ha N6i sang, khoang 15
nguwdi. Ho &n méc rat dep, quan 4o, gidy dép, tli xach tay toan d6 hiéu dat tién. Sau khi I8n may bay ho chi lén
overhead locker yéu c3u tiép vién:

- Can you keep my suitcase for me? (C6 thé cat hd hanh ly gium téi dwoc khéng?)

Co tiép vién ngudi A Bong noi:

- You have to do it yourself (Ban phai tw 1am l4y).

Va cd diém tinh drng nhin ho tw 1am.

Ho I&m bam chi rda bang tleng Viét: .
- Dit me bon mét day... tlep vién gi ma méat day, vo 1&... O’ Viét Nam ma nhw vay tao tat cho vai cai vao mat
cho bd théi khinh thwdng bé!

C6 tiép vién im lang chd ho lam xong, yéu cau ho ngdi xubng, va cai day an toan lai ngdi yén chd may bay cét
canh.

Khi may bay vira bay & d6 thang bang, co tiép vién di t&i cing mot ngwdi dan éng (khodng 50 tudi, 1a trwéng
toan tiép vién) va néi chuyén véi nhirtng ngudi hanh khach mién Bac. C6 ta gidi thiéu va giai thich bang tiéng
Viét:
- Toi la nguwoi My gbc Viét, noi va hiéu tleng Viét. Hoi nay cac anh chij lic mai lén may bay co thai d6 cw x
va an néi khiém nha thd tuc, vi vay tdi yéu cau trwdng toan xubng day dé néi chuyén véi quy vi rang

1. Chung téi chi giup d& nhirng ‘nguoi can duoc gidp do.

2. Chaing t6i khdng cho phép bat ctr nguoi nao coi thwong nghé nghlep cua chudng toi.

3. Chuang t6i yéu cau quy vi phai xin 16i vé 1&i néi thd 16 va khé nghe ctia quy vi.

30 giay im lang, mot hai nguwoi trong s6 ho lén tléng

- Khach hang la "Thwong dé", tiép vién c6 bdn phan phai phuc vu "Thwong dé" vi chang t6i da bé tién ra
mua vé may bay nén ching t6i c6 quyén sai bao tiép vién phuc tung ching toi.

Sau khi nghe c6 tiép vién dich lai, ngu i trrdng toan tiép vién noi:

- Quy vij khdng phai la Thwong dé hay Nt hoang ho&c Vua chda. Quy vi chi la hanh khéach. Quy vi phai b
tién ra mua vé dé dwoc ching téi van chuyén. Chiing t6i cAn hanh khach nhung phai la hanh khach tét va lich
sw... Chung t6i khong can hanh khach xau, tho 16, thiéu lich sy va yéu cau quy vi phai tuan theo luat & quy
dinh cta chdng téi. Vi vay ching tdi sé tr chéi quy vi trén nhirng chuyén bay ké tiép ctia ching toi.

Néu quy vi da mua vé cho nhirng chuyén bay sau, ching t6i sé hoan tra lai tién cho quy vi. Quy vi nén lién lac
v&i van phong hang dé 13y lai tién va yeu cau quy vi ky vao glay to tor ch0| van chuyén cla chung t6i, dong
thdi ching toi s& théng bao va glri tat ca cac théng tin ctia quy vi dén tat ca cac hang hang khéng khéac cla
Hoa Ky.

15 phut sau, tt ca déu phai ky vao bién ban. Cac hanh khach trén chuyén bay déu nhin ho va lac dau.
Riéng t6i cdm thay x6t xa va budn cho ho. Tuy khdng con la tiép vién hang khéng VN, nhuwng téi van rat budn
chi vi cau héi: "Céc déng nghiép cua téi oi ! Dén bao gicr cadc ban maéi ¢6 du can ddm, manh dan va tw tin dé
dbi dap va cw xir nhuw cé tiép vién nguoi My goc Viét nay ?”.

Do chinh 1a ndi x6t xa, nhan nhuc va chiu dwng cta kiép "lam dau trdam ho". Nhat la gap toan la nhirng loai
ngwdi dén tw hang rirng nui.

Nhirng nguoi tiép vién hang khéng & VN hang ngay phai chap nhan im lang cam chiu nhirng quay nhiéu, hach
sach cla nhivng nguwdi khach vo y thire, kém hiéu biét, lai tw cho minh la "Thuo’ng dé" r6i ha hiép nhan vién
hang khéng, trong khi nhitng déng nghiép cla t6i khéng dwoc sy bao vé clia hang hang khdng VN.

Mong rang mot ngay nao dé ho sé khéng con gép nhirng con ngwdi XHCN nhw trén niva



